Nova generace IP telefonie Aastra 5000

Aastra 5000
Jadro bezpecnych telekomunikacnich reseni

ﬁ‘atlantis telecom



Spolehlivy partner v oblasti telekomunikaci

Aastra Technologies Limited je mezinarodni
spolecnost vyhradné zamérfena na vyvoj a prodej
telekomunikacnich technologii s pobockami po
celém svété. Produktové portfolio zahrnuje celou
Skalu reseni komunikacnich sluzeb (konvergované
systémy, IP telefonie, termindly nebo pokrocilé
softwarové aplikace), které jsou ur¢ené pro obchodni
i rezidentni trh. VSechny produkty musi spliovat
vysoké ndroky na bezpecnost a spolehlivost, a to
nejen v prumyslovém odvétvi, ale také v oborech,
které jsou mimoradné citlivé na prenos informaci,
jako je napftiklad bankovni sektor, armada, letectvi
nebo statnisprava.

Telefonie budoucnosti

Spolecnost Aastra klade velky ddraz na podporu a vyvoj
novych technologii, které zvysSuji komfort a produktivitu
uZivatell. Nova platforma, oznadena jako Aastra 5000,
poskytuje nadcasové feSeni efektivni komunikace pro
malé, stfedni i velké spolecnosti. Diky origindlnimu
podporfe otevienych standard(i, pfindsi Aastra novou
dynamiku do svéta telekomunikaci.

Osvédcena kvalita

Komunikacni systémy Aastra patfi dlouha léta k
nejprodavanéjsim systémim na evropském trhu. V
poslednich letech bylo instalovdano vice nez 350 000
systéml po celé Evropé a jméno Aastra se stalo
synonymem pro spolehlivost, bezpecnost a dlouhou
Zivotnost. Aastra se mUZe pochlubit fadou ocenéni, které
ziskala v minulém roce od prestizni spolecnosti Frost &
: Sullivan. Z nejvyznamnéjsich ocenéni jmenujme alespon
Growth Strategy Leadership Award nebo European
Managed Services Product Innovation of the Year Award.




Vase spojeni se svetem

Reseni pro kazdého

Nova generace komunikacni platformy Aastra 5000 je zaloZena na vysoce stabilnim ovladacim softwaru, ktery je stejny pro
celou platformu a nabizi uZivatelim veskeré vyhody moderni komunikace. Zakaznik si miZe zvolit mezi konvergovanymi IP
branami Aastra (AXS, AXL, AXD) aryze IP telefonii v podobé Call Manageru Aastra 5000 server.

Jednotny software
pro celou platformu

Aastra 5000 server

15 000 IP tcastnikd
150 000 ucastnikd na cluster

q AXS / A2XS
16 - 112 pobocek
AXS12 / A2XS12

500 IP ucastnikd
2T2 - 96 VolIP (soucasné)
12 - 108 pobocek
AXS6 500 IP ucastnikd
470

500 IP ucastnika

6 - 38 pobocek
50 IP ucastnikd
2T0

Otevrenost

Komunikaéni systémy  Aastra 5000 byly vyvinuty

standardi v oblasti ICT technologii. Tato podpora
otevienych pramyslovych standard( je dllezZitym
aspektem pro minimalizaci nakladl spojenych
s vlastnictvim komunikacni infrastruktury
a prispiva tak k ochrané vynaloZenych investic.
Komunikacni systémy je mozné integrovat s externimi
informacnimi systémy, aplikacemi a databdzemi tretich
stran. Aastra 5000 je kompatibilni s nejrozSirenéjsimi
standardy a kodeky: SIP, H323, CSTA, TAPI, SNMP, XML,
QSIG, LDAP, T.38,G.711,G.723, G.729.

AXL / A2XL / A3XL
192 - 640 pobocek

6T2 - 192 VolP (soucasné)

Hlavni vyhody

» Otevrenost
AXD / A2XD / A3XD
192 - 704 pobotek » Modularita
500 IP ucastnika
6T2 - 192 VolP (soucasné) > Bezpeénost
» Spolehlivost
» Vykonnost
» Univerzalnost

Modularita

Platforma Aastra 5000 predstavuje nadcasové freseni,
které nejenze spliuje vesSkeré soucasné trendy
v telekomunikacni technice, ale zaroven vytvari zakladni
stavebni kamen pro pripadné budouci rozsifovani
komunikacni infrastruktury ve vasi spolecnosti. Kapacitu
celého systému lze dynamicky upravovat v zavislosti
na zméndch v organizacni strukture diky 8 nebo
16-portovym kartam, pridanim rozsifujicich kabinetd nebo
implementaci IP telefonie. Komunikacni systémy Aastra
jsou navrzeny tak, aby umoZnovaly snadny prechod
od klasické telefonie k plné IP nebo od samostatného
systému k distribuovanému feseni.




Vase spojeni se svetem

Bezpecnost

V soucasné dobé nelze opomijet bezpecnostni rizika
spojena s prenosem informaci. Jiz vice nez 15 let patfi
systémy od spolecnosti Aastra k viid¢éim reSenim v oblasti
vyvoje zabezpecenitelekomunikacniho provozu a splnuji ty
nejprisnéjsi naroky na bezpecnost a ochranu prenasenych
dat. V pripadé IP telefonie lze pouZit Sifrovaci algoritmus
AES, diky kterému je zajiSténa bezpecnost nejen mezi
jednotlivymi systémy Aastra 5000, ale i komunikace mezi IP
terminaly.

Spolehlivost

Systémy Aastra 5000 zajistuji maximalni dostupnost vsech
sluzZeb, kterd je vycislena na 99,999%, coz predstavuje rocni
vypadek mensi nez 5 min. Na dosaZeni takto vysoké
spolehlivosti se podili i specializovany real-time operacni
systém, ktery byl vyvinuty pfimo pro komunikacni systémy
Aastra. Pro dosazeni jesté vyssi spolehlivosti je mozné
pouzit systém Aastra XD, ktery umoznuje duplikaci ridici
desky a zdroje napajeni.

Vykonnost

Aastra 5000 predstavuje vykonny telekomunikacni nastroj,
ktery nabizi uzivateldm vice nez 500 telefonnich funkci.
Siroké spektrum modernich sluzeb zjednodusi a hlavné
zefektivni vasi komunikaci s kolegy a zakazniky. Kromé jiz
integrovanych funkci je moZné systémy Aastra 5000
obohatit dalSimi specializovanymi ndstroji pro integraci
mobilnich ucastnikd (FMC), nahravani, Call Centra nebo
Unified Communications (hlas, video, fax, email, chat,
prezence, sdilenisoubort).

Univerzalnost

Vlyjimecnost rfeSeni Aastra spociva v jednotném hardwaru
a softwaru pro celou platformu Aastra. Kromé této
konzistence celé rady systém podporuje Siroké spektrum
sitovych pripojeni k operatorovi, véetné analogovych linek,
ISDN linek nebo IP (SIP trunk). Volba koncovych zafizeni
zaleZi jen na vas, protoze Aastra 5000 umozruje pfipojeni
vSech typu terminald — analogové, digitalni, IP/SIP, DECT,
DECT over IP, WiFi, softwarovy telefon a dokonce i
videotelefon.




IP brany Aastra 5000

Kombinace vykonu a bezpecnosti

Konvergované IP brany Aastra 5000 piredstavuji inovativni
a modularni feseni podnikové komunikace, které lze
snadno pfizpUsobit individualnim poZadavkdm
zakaznika. VSechny IP brany Aastra obsahuji nativni IP
hovorovy server, takze lze vyuZit vSechny vyhody klasické
TDMi IP telefonie.

Kapacitaavykon

IP brany Aastra 5000 jsou dostupné ve variantdch: Aastra
XS, Aastra XL a Aastra XD. VSechna feSeni vyuzivaji stejné
hardwarové i softwarové vybaveni a liSi se pouze v
maximalni kapacité. Komunikaéni systémy zajisti
spolehlivou komunikaci az pro 704 klasickych TDM a 500 IP
Ucastnikd nebo dokonce 150 000 uZivatelt v homogenni
siti.

Aplikacnirozhrani

IP brany Aastra 5000 podporuji standardni rozhrani (SIP,
H323, CSTA, TAPI, SNMP, XML, QSIG, LDAP, T.38) a také
umoznuji integraci s externimi informacnimi systémy,
aplikacemi a databazemi tretich stran (LDAP, Active
Directory nebo Microsoft Exchange).

Hlavni vyhody
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Modularni architektura

500 telefonnich funkci

Nativni IP hovorovy server

Hlasova posta pro vSechny uZivatele
E-voicemail

Automaticka spojovatelka IVR
Vybér z 5 jazykd

Duplikace napajeciho zdroje a fidici desky
(Aastra XD)

Synchronni hlasky, hudba pfi ¢ekani

Adresar na 3000 zaznamu




Call Manager Aastra 5000 server

Vstupte do IP svéta

Mnohaleté zkusenosti v oblasti IP telefonie a neustale
rostouci spolehlivost a obliba IP komunikace vedla
spolecnost Aastra k vyvoji Call Manageru Aastra 5000,
ktery predstavuje inovativni feseniryze IP telefonie.

Call Manager je moziné provozovat na rlznych
hardwarovych platformach bez omezeni uZivatelskych
sluzeb a funkci:

» naserveru s operacnim systémem Linux RedHat

» vramci hardwaru IP bran Aastra 5000

» na OSN serveru ostatnich vyrobct

Kapacitaavykon

Call Manager Aastra 5000 server patfi mezi
nejkomplexnéjsi aplikace dostupné na trhu. Vyjimecnost
feseni je predevsim v jeho mimoradné kapacité a vykonu.
Systém umoznuje pripojeni az 15 000 uZivatelll na jeden
server a 150 000 uzivatelt v homogenni siti, kterd maze byt
tvorenaaz 2000 uzly.

Aplikacnirozhrani

Aastra 5000 server podporuje standardni aplikacni rozhrani
(SIP, XML, CSTA, TAPI) a také umoziuje integraci s externimi
informacnimi systémy, aplikacemi a databdzemi tretich
stran (LDAP, Active Directory nebo Microsoft Exchange).

Kapacita (na server)

IP/SIP terminaly 15 000
Soucasné hovory 2 000
Hovory za hodinu 57 000
Telefonni seznam 200 000

Multi-company 256

Bezpecnost

Prostorova redundance na uUrovni 2 nebo 3

Dual homing (v kombinaci s konvergovanymi
IP branami Aastra)

Autentifikace terminall (Aastra 67xxi, 53xxip)
Vzdalena administrace prostfednictvim HTTPS
CAC mechanismus (Call Admission Control)

Sifrovani komunikace

vV Vv V¥V VY VY

Kompatibilita s antivirovymi programy a
firewally

» Volitelné: duaini napajeni, dualni IP board,
RAID 1
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Homogenni sit'ovani
Transparentnost sluzeb pro vSechny uzivatele

Softwarovy
telefon

Centralni lokalita Aastra 5000 server
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Hlavni vyhody

Homogenni architektura

Komunikacéni systémy Aastra 5000 mohou tvorit
homogennisit diky jedine¢nému protokolu MOVACS. Tento
protokol umoznuje vytvoreni libovolné topologie telefonni
sité s libovolnym rozloZenim pfipojeni do verejnych siti a
také zajistuje plnou transparentnost vsech uzivatelskych
sluzeb a funkci napfic¢ celou siti bez ohledu na umisténi
uzivatele. Sitovy protokol MOVACS umozZiuje vytvoreni
rozsahlé sité, ktera mize byt tvorena az 2000 uzly a 150 000
uZivateli.

Netarifikované spojeni mezi lokalitami
Sdileni, centralizace a duplikace vsech zdroju
Snadna telefonizace areall

Jednotny cislovaci plan
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Zvyseni bezpecnosti




Administrace

Optimalni sprava systémd

Jednim z nejdulezitéjsich pozadavkUl pro spravce systému je intuitivni a uzivatelsky pfivétivy administraéni nastroj, diky
kterému ma administrator pristup k nastaveni veskerych funkci, opravnéni pro uzivatele, planovani a monitorovani

jednoho systému nebo celé sité.

Aastra Management Portal (AMP)

Vsechny komunikaéni systémy Aastra 5000 maji
integrovany webovy portdl, ktery umoinuje
administratorovi efektivni spravu a dohled nad celym
systémem, a to i ze vzddlené lokality prostfednictvim
webového prohlize¢e Microsoft Internet Explorer nebo
Mozzilla Firefox. Sprava systému Aastra 5000 tak
nevyzaduje vynalozeni dalSich financnich prostredkl v
souvislosti s nakupem drahého administracniho softwaru.

Hlavni vyhody AMP

» Vicelroviovy pfistup: ptistup do AMP na
zakladé pridélenych prav

Vzdalend spréva

» Kompletni sprava jednoho systému nebo
celé sité: nastaveni sluzeb a funkci pro
uzivatele, pridélovani prdv, zalohovani,
obnoveni, aktualizace, patche, monitoring

Sprava LDAP: aktualizace uzivatelskych dat

Sprava terminald: automaticka aktualizace
firmwaru

» Bezpecny pristup: HTTPS, autentifikace
administratora
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Aastra Management 7450 (AM 7450)

Softwarova aplikace Aastra Management 7450 patii mezi
nejvykonnéjsi nastroje, které jsou vsoucasné dobé na trhu.
Aplikace je primarné urcena pro expertni spravu a dohled
servisni organizace a predevSim pro administraci
rozsahlych siti.

Hlavni vyhody AM 7450

» Kompletni sprava jednoho systému nebo
celé sité: nastaveni sluzeb a funkci pro
uZivatele, pridélovani prav, zalohovani,
obnoveni, aktualizace, patche, monitoring

SNMP dohled a sprava alarmovych stavli
Animace provozu v realném case

Bezpecnost: administracni server Linux
Redhat Enterprise, HTTPS, autentifikace
administratora, kompatibilita s antivirovymi
programy a firewally

Soucasné prihlaseni az 30 administratord

Sprava az 2000 uzlt a 150 000 uZivatell
administratora




Aplikace

Moderni sluzby pro kazdého

Integrace mobilnich telefonli ProFMC

Mobilni telefony se staly neoddélitelnou soucasti naseho
kazdodenniho Zivota. Proto i spole¢nost Aastra
pamatovala, pfi vyvoji nové platformy Aastra 5000, na tyto
mobilni uzZivatele a umoznuje pfipojeni GSM telefonu jako
interni pobocky pomoci modulu ProFMC. Diky této
integraci se i mobilni pracovnici stanou plnohodnotnymi
uzivateli systému a mohou tak vyuZivat sofistikované sluzby
nad rdmec moznosti svych mobilnich pfistroju.

Konference ProCNX

ProCNX pftindsi vyhody skupinového volani mezi nékolika
Ucastniky. Vyuzijte sofistikované reseni, které je navrzené
pfimo pro hlasovou konferenci vice ucastnikd vyuZivajici
nejmodernéjsi technologie pro zajisténi vysoké kvality
prenaseného hlasu. Zjednodusi se tak komunikace pfi
projedndvani duleZitych otazek mezi nékolika vzdalenymi
kolegy Cizakazniky.

Nahravani ProREC

V obchodnim svété se nemulzete vidy vyhnout
neprijemnym konfrontacim se zakazniky, obchodnimi
partnery, ale i zaméstnanci, proto je mozné rozsitit reSeni
Aastra o nahrdvaci modul ProREC. Nejen Ze systém nahrdva
veskeré hovory automaticky nebo na vyzadani, ale zaroven
si uklada dullezité informace, jako je cislo volajiciho, datum,
Cas a také dobu trvani jednotlivych hovort. Pokud dojde k
situaci, Ze spolecnost musi vysvétlovat své kroky, pak
zaznamy hovord mohou byt pouzity jako dikazni material.




Aplikace

Moderni sluzby pro kazdého
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Unified Communications (UC)

Aastra 5000 nabizi pokrocilé sluzby pro jednotnou
multimedidlni komunikaci prostfednictvim aplikaci Unified
Communications. Celd myslenka UC je postavena na
propojeni komunikacnich technologii do jednoho
sourodého celku (telefonni hovor, videohovor, fax, chat,
SMS nebo email), ktery je pro uZivatele nejen srozumitelny,
ale také snadno pouzitelny. Staci si predstavit, jaké ulehéeni
prace by uZivateli pfinesl jeden adresar kontaktl, jedna
hlasova schranka, jedna aplikace sdruzujici vsechny typy
komunikaci a jedno prihlasovacijméno do vsech systém. A
to je presné to, co se snazi Aastra prostrednictvim svych
aplikaci prosadit.
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CTI klient ProCaller

Aplikace ProCaller pfindsi uzivatelllm maximalni komfort a
sluzby, které nékolikandsobné prevysSuji moZnosti
jakéhokoliv pevného telefonniho pfistroje (v€etné
digitdlniho nebo IP). Funkcionalita ProCalleru posouva
hranici vyuZitelnosti telekomunikacni sité ddle do prostredi
datovych siti, oblasti pocitact a jednotného softwaru.
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Kontaktni centrum M7480

Spokojenost zakaznikl patfi mezi vyznamné faktory, které
rozhoduji o Uspéchu kazdé spolecnosti. Jednim z dilezitych
nastrojl, které mohou spolecnosti v tomto Usili pomoci,
jsou kontaktni centra. Oznaceni ,kontaktni centrum®
znamena obecné nastroje pro podporu pfimé komunikace
mezi spolecnosti a jejimi zakazniky. Aplikace M7480
predstavuje komplexni a bezpecné IP reseni kontaktniho
centra od 4 do 3000 agentu. Stejné jako vSechny ostatni
produkty Aastra je i tato aplikace zaloZzena na otevienych
standardech a umoznuje integraci s dalSimi externimi
aplikacemia databazemi.




RlUznorodé pouziti

Bézna firma

Platforma Aastra 5000 predstavuje modularni feSeni
komunikacnich sluzeb, které se dokonale pfizplUsobi
velikosti a rdstu vasi spole¢nosti. Vsichni uZivatelé budou
mit k dispozici vice nez 500 telefonnich sluzeb a funkci, diky
kterym se zvysi nejen jejich spokojenost, ale predevsim
jejich efektivita prace. Siroké portfolio terminalG a aplikaci
uspokoji i ty nejnarocnéjsi uzivatele. Z komunikacniho
systému Aastra 5000 se stane zakladni stavebni kdamen vasi
moderni komunikacni infrastruktury, kterou lze libovolné
rozsifovat a kombinovat s dalSimi sitovymi prvky a
aplikacemi.

Mobilita

Zajisténi mobility a predevsim dosazitelnosti terénnich
pracovnikQ patfi mezi hlavni priority nasSich zakaznikd.
Pouziti mobilnich telefonli s dudlnim reZimem (GSM,
WLAN) se ukazalo jako spolehlivé a nakladové efektivni
feSeni mobility. Volani je mozné uskutecnit v GSM siti nebo
prostfednictvim siti WLAN, které jsou dnes dostupné v
hotelech, letistnich haldch nebo na dalsich verejnych
mistech. Integrace GSM telefonl do feSeni Aastra 5000
prinasi dalsi inovativni vlastnost, oznacenou jako "One
Number". Koncept One Number umoziiuje pfiradit skupiné
termindld jedno a to samé Cislo. Diky této jedinecné
vlastnosti je zajisténa nejen dostupnost uzivatele, ale také
ochrana osobnich udaju.

Vice lokalit

Mnoho spolecnosti se skldda z vice pobocek, které jsou
rozmisténé po celé republice nebo dokonce v rlznych
Castech svéta. Diky jedinecnému IP protokolu MOVACS
mohou byt vSechny pobocky spojeny do jednoho
homogenniho celku, ktery zajisti dostupnost vsech sluzeb
pro uzivatele. Vytvoreni transparentni sité s sebou pfinasi
radu vyhod, jako je napfiklad Setfeni nakladd na volani mezi
jednotlivymi lokalitami, snizeni vydajl za spravu systému,
jednotny Cislovaci plan, sdileni, centralizace nebo duplikace
vsech zdroju.
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Rznorodé pouziti
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Hotely / Nemocnice

Vyjimecnost systémU Aastra 5000 spociva v unikatnosti
ovladaciho softwaru, ktery jiz obsahuje specializované
funkce pro hotely a nemocnice, jako je stav pokoje,
zapsat/odepsat, budicek, kredity nebo funkce nerusit
béhem noci. Diky otevrenosti systém( Aastra je mozna
integrace s IS hotelu nebo nemocnice a docilit tak
komplexniho fesSeni komunikaénich sluzeb. DalSim
uziteénym nastrojem je automaticka spojovatelka IVR,
kterd zajistuje rychlé smérovani hovorll na spravné
pracovisté nebo muze plnit funkci informativniho systému,
ktery je schopen poskytovat volajicim informace 24 hodin
denné. Problém nenastane ani se zahranic¢ni klientelou,
protoZe Aastra podporuje az 5 rliznych jazyka.

Vyrobni haly

Telefonizaci vyrobnich hal a areall Ize zajistit pomoci DECT
telefonie, ktera poskytuje spolehlivé teseni mobilni
komunikace s velice priznivym pomérem cena/vykon. K
dispozici je standardni DECT telefonie prostfednictvim
klasickych radiovych zékladen nebo reseni DECT over SIP,
které kombinuje moderni pfenos hlasu pres IP sit s
radiovym spojenim s koncovymi termindly. Moderni a
elegantni vzhled DECT terminall pfipomind svym
designem i ovlddanim spiSe mobilni telefon, a proto se hodi
i pro pouZiti v kanceldrském prostredi.

Kontaktni centrum

Komunikacni systém Aastra 5000 v kombinaci s aplikaci
M7480 vytvori profesionalni a bezpecné IP fesSeni
kontaktniho centra od 4 do 3000 agentl. M7480 nabizi
pouziti CTI aplikaci, zobrazeni zakaznického profilu,
propojeni s databazemi a kanceldrskymi aplikacemi nebo
konverzacni prldvodce pro agenty. Software umozZnuje
inteligentni distribuci hovord, emailt a faxd dle znalosti
jednotlivych agentl pro prichozi i odchozi komunikaci,
dokonce je mozné pracovat i s webovymi a SMS/MMS
dotazy, vSe v redlném case. Nedilnou soucasti moderniho
kontaktniho centra jsou vlastni i preddefinované
reportovaci sestavy, které je mozné pouzit jako material pro
informovani dalsich Utvard spolec¢nosti.




Systémove terminaly

Kvalitni a spolehlivé termindly tvofri zdklad moderni
komunikace, ktera pfrispivd ke zvyseni efektivity a
produktivity prace. Siroké portfolio koncovych pfistrojti
Aastra uspokoji vysoké naroky a potreby jakéhokoliv
uzivatele.

Funkce

Terminaly maji integrovana tlacitka na pfimé ovladani:
hands-free, nastaveni hlasitosti nebo vyhledavani kontakt(
v telefonnim seznamu. Inovativni funkce, jako napfiklad
konferen¢ni hovor, vytaceni podle jména nebo
presmérovani hovord, se aktivuji prostfednictvim menu na
displeji nebo pomoci jednoduse konfigurovatelnych
programovatelnych tlacitek.

UZivatelska privétivost

Chytré reseni navigacnich tlacitek zjednodusSuje obsluhu
vSech terminalll Aastra. Tlacditka jsou navriena pro
intuitivni uZivatelské pouziti, takZze neni nutné studovat
mnohostrankové navody k obsluze. Vyvoj termindld je
zaméfen na jedinou prevladajici prioritu: aby pfinesly
maximalni uzivatelsky komfort.

Design a ergonomie

Termindly Aastra Ize na prvni pohled snadno identifikovat.
VSechny se totiz vyznacuji modernim a ergonomicky
sladénym designem. Prehledné usporadani tlacitek nebo
intuitivni symboly usnadnuji ovladani a pfristup k
systémovym funkcim.

Kvalita

Koncovd zafizeni spolecnosti Aastra jsou vyrobena a
testovana v souladu s nejpfisnéjsimi pozadavky na kvalitu.
Proto spolecné s termindly Aastra ziskate trvalou garanci
kvalitnich hlasovych sluzeb.

Hlavni vyhody

Intuitivni ovladani
Rychly pfistup k systémovym funkcim

Ergonomicky a prehledné usporadana
funkéni tlacitka

» Rozsifujici moduly s programovatelnymi
tlacitky

Vyjimecny design

Vynikajici pomér cena/vykon




Typ terminalu

Displej
Opticka indikace hovor( a zprav (LED)

Navigacni tlacitka
Programovatelna tlacitka
Tlacitko Prijeti hovoru
Tlacitko Ukonéeni hovoru
Tlacitko Nastaveni
Tlacitko Telefonni seznam
Hlasova schranka

Tlacitko Redial

Tlacitko ,,R”

Tlacitko Mute (LED)
Tlacitko Reproduktor (LED)
Hands-free

Interkom

NevyruSovat

Telefonni seznam
Pfichozi / odchozi volani
Transfer

Konferenc¢ni hovor
Volat jménem

Vice linek

Vyzvanéci melodie
Zobrazeni data a casu

Zobrazeni jména a telefonniho ¢isla

Montdz na zed’

Nahlavni souprava
Modul s rozsitfujicimi tlacitky (M670)

Aastra 6753

Aastra 6755

TDM

8 (144x75 pixeltl) 11 (144x75 pixeld)

12

20
10/50

Aastra 6757

TDM

12

100
10/50




Systemové terminaly [,

Aastra Aastra Aastra

5360ip 5370/5370ip 5380/5380ip
Typ termindlu IP TDM, IP TDM, IP
Displej 1x14 5x22 7 x 34
Podsviceny displej o
Opticka indikace hovor( a zprav (LED) 2 2 2
Navigacni tlacitka ° ° °
Interaktivni tlacitko 1 2 3
Programovatelna tlacitka 10 12
Alfa kldvesnice o
Tlacitko Hlasova schranka ° ° o
Tlacitko Redial . o o
Tlacitko Mute (LED) o o o
Tlacitko Reproduktor (LED) o o o
Hands-free . o
Telefonni seznam 10 50 250
Pfichozi / odchozi volani 6/1 6/1 6/1
Konferencni hovor o . °
Volat jménem . ° o
Vice linek . . o
Vyzvanéci melodie 8 8 8
Zobrazeni data a casu o . °
Zobrazeni jména a telefonniho cisla ° . .
Montdz na zed' . . o
Nahlavni souprava . o
Modul s rozsitujicimi tlacitky (M530) 1 3
HTTP . . .
FTP . . .
DHCP ° ° °
G.711, G.723.1, G.729 ° ° °
802.3af . . .
IEEE 802.1 p QoS ° ° .
IEEE 802.1 Q VLAN Tagging . . .
Integrovany switch 10/100 Mbit/s . . .

* plati pro IP termindly Aastra 53xxip




Kapacita a hlavni funkce systému

Aastra XS6 Aastra XS Aastra XD
100 500 1000
50 500 500
36 104 704
34 104 512
38 112 704

3000 3000 3000
8 8 8
300 500 1000
8 8 8
96 96 192
8 8 40
6 14 24
0/1 2 6

Nouzova volani

Volat jménem

Prenos a zobrazeni jména
Pfenos a zobrazeni Cisla
Zakazat zobrazeni Cisla
PridrZzeni volani

3-stranna konference
Vsechny druhy presmérovani a prepojeni
Automatické zpétné volani
Multi-line

Multi-key

Interkom

Filtrovani asistentka/manager
Hlasova ozndmeni

Sprava prezence
Skupinové terminaly s jednim cislem

Spojovatelské pracovisté
Automaticka distribuce hovort (ACD)
Skupiny

Vypomoc ve skupiné

Prihlaseni uzivatell

DECT/IP nebo WiFi handover
Autentifikace uzivatele
Sprava uZzivatelskych prav
Sifrovani hovorti

Rozhrani pro hlasové sluzby (IVR, Unified Messaging)
Dohled

Integrace pocitacové telefonie (CSTA, TAPI nebo VTI XML)
Sluzby pro hotely / nemocnice

IP nebo TDM sitovani

Nejlevnéjsi cesta pro volani (LCR)

Témér 100 rdznych signalizaci (SIP, ISDN, QSIG, analogové)
Preklad IP adres a E161

Homogenni a flexibilni ¢islovaci plan

VLAN, 802.1p/q, priorizace Diffserv
CAC (Call Admission Control)

Duplikace serveru, clusteru
Dual homing

Zaloha pres ISDN
Zachovani komunikace

Integrovany web portal pro vzdalenou spravu
Adresar ve formatu LDAP

Synchronizace s Microsoft Active Directory
Tikety

Multi-company

DHCP server pro konfiguraci terminald a zakladen
FTP server pro aktualizaci IP terminala a zakladen

NTP server pro nastaveni ¢asu na IP terminalech
SNMP, MIB a trapy




atlantis telecom spol. s r.o.
Stérboholska 1457/55
102 00 Praha 10 - Hostivar

Tel.: +420 271 004 111

Fax: +420 271 004 200

E-mail: obchodpbx@atlantis.cz
www.atlantis.cz

‘ atlantis telecom
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